Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych
w ramach procesu nagrywania rozmow telefonicznych
w Samodzielnym Publicznym Zespole Zakladow Opieki Zdrowotnej w Wyszkowie

Zgodnie z art. 13 i art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), (RODO) informujemy:

Administrator danych osobowych
Administratorem Panstwa danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zesp6t Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Wyszkowie z siedziba
przy ul. Komisji Edukacji Narodowej 1, 07-200 Wyszkow.

Inspektor Ochrony Danych
W Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadow Opieki Zdrowotnej w Wyszkowie powotano Inspektora Ochrony Danych, ktérym jest Pani Anna
Btazejczak-Jarosinska.

Kontakt

Z Administratorem mozna skontaktowac si¢ w nast¢pujacy sposob:

—  korespondencyjnie pod adresem: ul. Komisji Edukacji Narodowej 1, 07-200 Wyszkow;

—  telefonicznie lub mailowo: tel. 29 74 376 00, e-mail: kancelaria@szpitalwyszkow.pl .

Z Inspektorem Ochrony Danych w sprawach zwigzanych z Panstwa danymi osobowymi prosimy kontaktowa¢ si¢ mailowo:
kancelaria@szpitalwyszkow.pl lub anna.blazejczak.jarosinska@gmail.com .

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Panstwa dane w przypadku nagrywania rozméw w zakresie nocnej i $wiatecznej opieki zdrowotnej sa przetwarzane w zwiazku z realizacja

obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze.

Celem nagrywania pozostatych rozméw jest podniesienie jakosci ustugi oraz zabezpieczenie interesu prawnego Administratora.

Podstawe prawng przetwarzania danych stanowia:

— art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. obowigzek prawny cigzacy na administratorze w przypadku nagrywania rozmow w zakresie nocnej i §wigtecznej
opieki zdrowotnej;

— art. 6ust.1 lita RODO, tj. zgoda osoby, ktora jest nagrywana wyrazona poprzez kontynuacj¢ rozpoczgtej rozmowy telefoniczne;j.

Zrédla pozyskania danych osobowych

Dane osobowe sg pozyskiwane od 0s6b wykonujacych potaczenie telefoniczne.

Zgoda na nagrywanie rozméw ma charakter dobrowolny, ale jest konieczna w celu uzyskania potaczenia telefonicznego. W wypadku
niewyrazenia zgody na nagrywanie rozmow prosimy o kontakt pisemny, osobisty lub mailowy.

Udostepnianie danych osobowych

Zgromadzone w systemie dane oraz zarejestrowane rozmowy moga zosta¢ udost¢pnione na zadanie uprawionych organdw i instytucji
w zakresie prowadzonych przez nie czynnos$ci w zakresie obowigzujgcego prawa. Dane moga by¢ rowniez udostgpnione podmiotom, z ktorymi
SPZZOZ w Wyszkowie zawarl umowe¢ na $wiadczenie uslug serwisowych dla systemow teleinformatycznych wykorzystywanych
przy przetwarzaniu tych danych.

Czas przechowywania danych osobowych

Dane sg przechowywane przez okres wynikajacy z przepisow prawa.

W przypadku rozméw nagrywanych w zakresie nocnej i §wiatecznej opieki zdrowotnej okres przechowywania wynosi 12 miesigcy.
W przypadku pozostatych rozméw numerdéw rejestrowanych okres przechowywania wynosi 12 miesiecy.

Profilowanie
Dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Prawa osob, ktorych dane dotycza

—  Prawo dostepu do danych oraz otrzymania ich kopii.

—  Prawo do sprostowania (poprawiania) i uzupehienia danych osobowych, jesli sg btedne lub nieaktualne.

—  Prawo do ich usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, przy czym przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest
niezbedne do wywigzania si¢ przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystgpuja inne podstawy prawne przetwarzania
zgromadzonych danych.

—  Prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem, przy czym przystuguje ono wylacznie, gdy przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2
lit. a) tj. wyrazonej zgody.

—  Prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdy Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.



